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Asesoria para acogerse

a los beneficios \/ \/ \/

Tributarios

Radicacién Formulario

para acogerse a los \/ \/ \/ \/ En Linea En Linea En Linea En Linea

beneficios Tributarios

Autorizacion de notificaciéon a

. > En Linea En Linea En Linea i
través de correo electrénico \/ \/ \/ \/ En Linea

Asesoria en temas de

Contribuciones Pardfiscales de la \/ \/ \/ \/

Proteccién Social

Informacién del tramite que cursa

en La Unidad-UGPP en temas de

Contribuciones Pardfiscales de la
Proteccion Social

Informacién Denuncias de
Evasién de Aportes

Radicacion de PQRSFD \/ \/ \/

Seguimiento a PQRSFD \/ \/ \/ \/
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Solicitud de \/ \/ \/ \/

copias de oficios /resoluciones
expedidas por la UGPP

S
S

Actulczxﬁ(ziti:cc?gfged ﬁatos \/ \/ \/ \/

Radicacién sucesiones

-liquidaciones Art. 315 Ley
1819 de 201¢) v Vv

* En linea: El asesor a través de la informacién suministrada por el ciudadano radica la solicitud.

** Entrega en linea: El asesor con base en la informacién encontrada en los aplicativos de la entidad, entrega copia de los documentos solicitados de manera digital al correo suministrado por el ciudadano.




Tramites y servicios

Pensiones

Avutorizacién de notificacion
a través de correo electrénico

Asesoria en temas
de pensiones

Asesoria para la presentacion
de la solicitud I_prestaqonal y
enirega de formularios.

Radicacion Solicitudes
prestacionales

Infformacién del tramite
que cursa en la UGPP

Radicaciéon de PQRSFD

Seguimiento a PQRSFD

Solicitud de

copias de oficios /resoluciones
expedidas por la UGPP

Actualizaciéon
de Datos

Certificados de
NO Pension

Certificados de pensién y
Pension en Tramite
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Bogotd D.C
Sede Electrénica  Aplacacién Mévil  Escribanos contactenos @ Pégina Chat  Videollamada Lineas Llamada Sedes (Exclsgigzaaservicio
UGPP a la Mano ugpp-gov.co web Telefénicas  de vuelta Presenciales mensajeric]
Si opcion Si opcion
PQRSFD PQRSFD \/ \/ En Linea En Linea En Linea En Linea \/
Pensiones Pensiones
Si opcion Si opcion
PQRSFD PQRSFD v v v v
Pensiones Pensiones
Si opcion
PQRSFD v v v v
Pensiones
Si opcion Si opcion
PQRSFD PQRSFD \/ \/ En Linea En Linea En Linea | En Linea \/
Pensiones Pensiones
Si opcion Si opcion
PQRSFD PQRSFD En Linea En Linea En Linea En Linea \/ \/
Pensiones Pensiones \/ \/
Si opcion Si opcion
PQRSFD PQRSFD v v Vv Vv Vv
Pensiones Pensiones

* En linea: El asesor a través de la informacién suministrada por el ciudadano radica la solicitud.

** Entrega en linea: El asesor con base en la informacién encontrada en los aplicativos de la entidad, entrega copia de los documentos solicitados de manera digital al correo suministrado por el ciudadano.




