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1. OBJETIVO

Facilitar la preparaciéon de la informacién que deben reportar los
trabajadores independientes requeridos por La Unidad.

2. PREPARACION DE LA INFORMACION SOLICITADA

A continuacién, usted encontrard instrucciones para saber cémo preparar
la informacién solicitada por La Unidad mediante el requerimiento de
informacién. La cual debe cumplir con las condiciones y caracteristicas
establecidas en la Resolucién No. 858 de 2021, la cual encuentra en la
pdgina web https://www.ugpp.gov.co/Proceso-Determinacion-
fiscalizacion.
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Proceso de Determinacion -Fiscalizacion

El objetivo del Proceso de Determinacion de Obligaciones es determinar la adecuada, completa y oportuna
liquidacion y pago de las contribuciones parafiscales del Sistema de la Proteccion Social, mediante la fiscalizacion a
los evasores e imposicidn de las sanciones correspondientes, para contribuir de esta mang i

financiacidn y sostenibilidad del Sistema. C0n5u|te Ia

resolucion de
informacion

Proceso de determinacidn

de obligaciones

Si es objeto de un proceso de determinacion de obligaciones, y recibe un requerig
siguiente informacion:

Resolucion 858 de 2021

» Resclucion No. 858 28-09-21: fija el contenido y caracteristicas técnicas gue debe cumplir Iz informacion
solicitada por la UGPP en el marco del proceso de fiscalizacién.
Ul para la preparacion y envio ge la INforMmacion INdependlentes
« Certificacion de informacién independientes
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Finalmente, recuerde que La Unidad es una entidad que contribuye con
el medio ambiente, por lo que le solicitamos enviar toda la informacién
en medio magnético o a través de los medios virtuales autorizados.

3. CONSECUENCIAS DE NO ENVIAR LA INFORMACION

De no ser enviada la informacién en el término establecido y en las
condiciones de completitud, exactitud y calidad solicitadas, La Unidad
expedird el requerimiento para declarar y/o corregir a partir de los
ingresos declarados en renta y la presuncién de costos establecida en las

Resoluciones UGPP 1400 de 2019 y 209 de 2020.

Tenga en cuenta el plazo indicado en el requerimiento de informacién
para la entrega completa y oportuna de la informacién.

4. INSTRUCCIONES SOBRE LA INFORMACION SOLICITADA

Tenga el requerimiento de informacién a la mano y lea con atencién las
indicaciones que se presentan a continuacién, donde se le darén
instrucciones sobre cada uno de los puntos solicitados para que usted
pueda cumplir de forma correcta con el requerimiento de La Unidad.

4.1 Actividad econdémica y responsabilidad frente dl
impuesto al valor agregado IVA

Describa brevemente la(s) actividad(es) econémica(s) que desarrollé y su
responsabilidad frente al impuesto al valor agregado IVA (gravado,
exento, excluido) durante el periodo solicitado.
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4.2 Si estd excluido de cotizar al Sistema General de
Pensiones

e Si usted es pensionado, envie copia de la resolucién por la cual le
reconocieron la pensién.

e Si le reconocieron indemnizacién sustitutiva o devolucién de saldos,
envie copia de la respectiva resolucién.

e Si aln no estd pensionado pero ya cumplié con los requisitos de
tiempo y edad para acceder a la pensién, envie una certificacién
expedida por la respectiva administradora de fondos de pensiones
indicando el cumplimiento de dichos requisitos.

4.3 Si es dfiliado a un régimen de excepcién

Si en el periodo solicitado se encontraba dfiliado a un régimen de
excepcion como las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional,
Magisterio o Ecopetrol, envie una certificacién expedida por la respectiva

entidad que acredite tal condicién.

4.4 Si desarrollé actividades mediante un contrato de
prestacién de servicios

Si en el periodo solicitado tuvo contratos de prestacién de servicios, envie
copia del documento donde aparezca su actividad econémica (por
ejemplo, el Registro Unico Tributario — RUT) y una certificacién expedida
por la Administradora de Riesgos Laborales - ARL donde indique la tarifa
del riesgo laboral que le aplica.

4.5 Si fue residente en el exterior

Si estuvo residiendo en el exterior durante el periodo solicitado, envie el
certificado de residencia expedido por el Ministerio de Relaciones
Exteriores (http://www.cancilleria.gov.co/), o en caso de no tenerlo,
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puede enviar documentacién expedida por el pais de residencia con la
que se pueda validar esta condicién durante dicho periodo (por ejemplo:
certificacién laboral emitida por la empresa donde trabaijé en el exterior).

Tenga en cuenta que la documentacién emitida en el pais de residencia
y/o que se encuentre en un idioma diferente al castellano, debe cumplir
con los siguientes requisitos (articulo 251 de la Ley 1564 de 2012):

e Traduccién efectuada por el Ministerio de Relaciones Exteriores por
un intérprete oficial.

e Estar apostillados o autenticados por el cénsul o agente diplomético
de la RepUblica de Colombia en dicho pais o en su defecto por el
de una nacién amiga, de conformidad con lo establecido en los
tratados internacionales ratificados por Colombia.

4.6 Si estd obligado a llevar contabilidad o la lleva en
debida forma de manera voluntaria

Libro mayor y balance

El Libro mayor y balance debe ser presentado con las siguientes

caracteristicas:

e En el formato que lo emita su software de contabilidad.

e Con corte a 31 de diciembre de la vigencia solicitada.

e Debe estar firmado por el trabajador independiente y contador
pUblico.

Balances de prueba

los balances de prueba deben ser presentados con las siguientes

caracteristicas:
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e Debe crear un Gnico archivo en formato Excel y dentro del archivo
registrar los balances en una sola hoja por cada mes (ver ejemplo).

e A méaximo nivel auxiliar utilizado por el aportante.

e Detallados por tercero con su respectivo nimero de identificacién,
nombre o razén social.

e Con la informacién de activo, pasivo, patrimonio, ingresos y gastos

y/o costos antes de cierre contable.

e Si para el periodo fiscalizado no tenia implementadas las normas

NIIF, debe incluir de la clase 1 a la 9; asi:

CLASES

Activo

Pasivo

Patrimonio

Ingresos

Gastos

Costos de venta

Costos de produccién o de operacién
Cuentas de orden deudoras

Cuentas de orden acreedoras

O[N] |IWIN |-

Nota: Si usted no maneja todas las clases, envie en su balance la

totalidad de las clases que utiliza en su contabilidad.

e Certificados por contador publico (las instrucciones de la

certificacion las encuentra en la seccion “Certificacién  de

informacién” de esta guia).

A continuacién, se presenta un ejemplo del balance de prueba:
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BALANCE DE PRUEEA
HOMERE Y10 RAZON $SOCIAL DEL APORTANTE
HUMERD DE IDENTIFICACION DEL APORTANTE
Entro de 20XX

Cueatay

Nombre cueata y No. de docameate

Saldo hicial Debito Crédito Saldo final
subcuenta contable

subowenta Hombre ylo razon social

de ideatificacion
contable

ACTIYO - - 229.846.8811 | 124.527.350,00 | 17.125.065,00 | 233.649.166,T
1 DISPONIBLE - - 1.566.281,12 - 292.160,00 151352112
105 CAJA - - 1.285.803,67 - 146.380,00 1139.423.67
110505 CAJA GENERAL - - 1.285.803,67 - 13.130,00 1.212.613,67
ACUAYALLE S A EZP E00.000.000 - 13.150,00 [13.130,00)
1110 BANCOS - - [50.000,00) - - [50.000,00)
111005 MONEDA NACIONAL - - [50.000,00) - - [50.000,00)
1120 CUENTAS DE AHORROD - - 6630477 45 - - 663047745
112005 BANCOLOMEIA - - 1.353.097,45 - - 1.353.097,45
13 DEUDORES - - 3J4T0578,13 | 28.282.043,00 | 37.883.450,00 [6.130.828,87)
1305 CLIENTES - - [13.330.295,87)| 18.137.043,00 | 37.883.450,00 | [33.076.702,87)
130505 NACIONALES - - [13.330.295,87)| 18.137.043,00 | 37.883.450,00 | [33.076.702,87)
ALE& ROEA CARMONA 23800500 . 34.300,00 . J.300,00
1325 CUENTAS POR COBRAR A 30CIOS Y ACCIONISTA - 1.530.220,00 | 10.000.000,00 - 11.530.220,00
132505 A S0CIDS - 1.530.220,00 | 10.000.000,00 - 11.530.220,00
FARIDE GRANADA MARIN 23.615.275,00 . 10.000.000,00 . 10,000,000,00
1355 ANTICIPO IMPTOS Y CONTRIB. 0 3ALDOS FAY. - 1.215.000,00 - 1.215.000,00
135505 ANTICIPO IMPTO RENTA ¥ COMPLEMENT ARIOS - 1.215.000,00 - - 1.215.000,00
SANDRA SLUEY JARAMILLO CAZTRO 23.520.507,00 . 145.000,00 . 145.000,00
1 INYENT ARIDS - 21.425.513,00 - - 21.425.513,00
1435 MERCANCIAS NO FABRICADAS POR LA EMPRESA - 21.425.513,00 - - 21.425.513,00
1350 MERCANCIA NO FABRICADA - 21.036.576,00 - - 21.036.576,00
15 PROPIEDADES PLANTA Y ERUIPD - 131.084.509 46 - - 191.084.509 46
1524 EQUIPD DE OFICINA - 190.582.320,.34 - - 190.582.320,34
152405 MUEBLES Y ENSERES - 185.004 856,30 - - 185.004 856,30
5 GASTOS - - 8.560.771,00 - §.560.711,00
52 OPERACIONALES DE YENTAS - - §.283.301,00 - §.285.301,00
5205 GASTOS DE PERSONAL - - 5.393.515,00 - 5.393 515,00
520506 SUELDOS - - 5.393.515,00 - 5.393 515,00
CARLOS EUREANG BOLANDS 1145.303.015,00 - 366.525,00 - 366.525,00
W RORORARIS - - 000,00 - 0000 |
521030 AIESORTA FIRARCIERA . - T{0.000,00 . T.000.00
LLORTA PaTRICT MORALEY BARRERA ESRA] - T - TR0 |
[ COSTOS DE YENTAS - - 55.661.023,00 63.013,00 55.198.010,00
62 COMPRAS - - 55.661.023,00 63.013,00 55.198.010,00
6205 DE MERCANCIAS - - 55.861.023,00 - 55.861.023,00
620501 COMPRA DE MERCANCIAS - 1.385.138,00 - 1.385.138.00
AGROSERYICIDG SEVIAGRO 10.272.022.00 - 236.733,00 - 236.733.00
2 PASIYOD - [6.687.442,08)) 56.608.360,00 | 45.772.471,00 2.149.046,32
2 OBLIGACIONES FINANCIERAS - [2.720.553,55) §2.359,00 - [2.638.160,55)
2105 BANCOS NACIDNALES - [2.720.553,55) §2.393,00 - [2.638.160,55)
210510 PAGARES - [2.720.559,55] §2.393,00 - [2.6:38.160,55]
COOPERATIYA DE AHORRD Y CREDMO $31300.432,00 - 52.533,00 - §2.395,00
Frd PROYEEDORES - [13.031.242,80)| 53.674.023,00 | S0.644.555,00 [10.001.774,50)
2205 NACIONALES - [13.031.242,80)| 53.674.023,00 | S0.644.555,00 [10.001.774,50)
» M| Enero /Febrero / Marzo /Abrl /‘Mayo Junio /Julo / Agosto / Septiembre Octubre / Noviembre  Diciembre /#3

Utilice una hoja para cada uno de

los meses
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Auxiliares de todas las cuentas o rubros contables de gastos y/o
costos

Estos auxiliares deben ser presentados con las siguientes caracteristicas:

Debe crear un Gnico archivo en formato Excel y dentro del archivo
registrar los movimientos contables de cada mes en una sola hoja (ver
ejemplo).

A mdaximo nivel subauxiliar de cuenta o cédigo contable.

Detallados por mes y por tercero, es decir, por beneficiario final de
los respectivos recursos con su respectivo nimero de identificacion,
nombre o razén social.

El saldo final de cada uno de los auxiliares debe corresponder al del
balance de prueba.

Los auxiliares deben contener como minimo la siguiente informacién:
fecha del movimiento, nimero de cuenta contable o cédigo (si maneja
NIIF), nombre de la cuenta o rubro contable, tipo y nimero de
comprobante, descripcién, nimero de identificacién del beneficiario,
nombre del beneficiario, saldo inicial, movimiento débito, movimiento
crédito, saldo final. Si su software genera los auxiliares con mas
informacién de la nombrada anteriormente, puede enviarlos como los
genera su software, validando que estos contengan la informacién
minima solicitada.

Debe certificarlos el contador publico (las instrucciones de la
certificacién  las  encuentra en la seccién “Certificacién de
informacién” de esta guia).

A continuacién, se presenta un ejemplo de los libros auxiliares de gastos
y/o costos:
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NOMERE HORAZAN SOCIAL DEL APORTAATTE
NUMERD DE IDENTIFICACIGN DEL APORTANTE
Auziliares de |as cuentas ylo ubros contables de gastos y costos
Enero de 205X

CCuenta Nombre de Cuenta . . Niimera de

ontble Contable y Subcuenta T | Mmoo Descripcion | documentode  Nombre yto Razon Social S ?h_iu Debito | Crédito

Subeuenta e compiobante | comprobante — inicial

Bl ™0 B 0O g v
ZHOR20M | BHOOA0Y | SALARIDINTEGRAL ] Hlamina enera JMBEMS | ANGELRUIZ JORGE ROBERTO I 0 4ITeET
ZHON20M | BHORD0Y | SALARIDINTEGRAL ] f haminaenero MEEERTT CESPEDESROMANMERIBCRISTMA | 0 | 102400 0 taman
ZHOR20M | BHOOA0Y | SALARIDINTEGRAL ] 4 Hlamina enera JMBEMS | ANGELRUIZ JORGE ROBERTO 0| 040 0 520808
LHON20M | BHOROA0Y | SALARIDINTEGRAL ] A hominaenero MEEERTT CESPEDESROMANMERIBCRITMA | 0| 32080 0 33080
ZHOR20M | BHOOA0Y | SALARIDINTEGRAL ] i Marming enerc JMBEMS | ANGELRUIZ JORGE ROBERTO 0| BER350 0| GEE3500
ZOHOM20 | BAOGORNY | SUELOOS ] f hominaenero fR2E3S ERANO GOMEZ ANA LLISA I 1HERET 0 106eET
2020 | GH0G0601 | SUELOOS ] # Hlamina enera 1366 GUTIERREZ BARROSJORGEEUCLICES 0 5188 0 e3e
ZOHOM20 | BAOGORNY | SUELOOS ] il Hlamina energ 004 VANEGAS GONZALEZMARGERTA | 0| I500000 0] 3500000
2020 | GH0G0601 | SUELOOS ] it Hlamina enera TEHETe GUTERREZBARROS JORGEELCLIDES 0 I.UBU.BUI| £000 1075401
ZOHOM20% | BAOGOGNY | SUELOOS ] H Hlamina energ 04 VANEGAS GONZALEZMARGERTA | 0| J500000 0] 3500000
2020 | GH0G0601 | SUELOOS ] 4 Marming enerc LR GUTERREZBARROSJORGEEUCLCES 0 | 26076 0 25
ZOHOM20% | BAOGOGNY | SUELOOS ] 4 aming enerc 04 VANEGAS GONZALEZMARGERTA | 0| J500000 0] 3500000
2020 | GH0G0601 | SUELOOS ] 4 Hlamina enera L3R GUTERREZBARROSJORGEEUCLCES 0 | 19872 0 1haame
ZOHO20% | BH0G06NY | SUELOOS ] 4 Hlamina enera QA4 VANEGAS GONZALEZMARGERTA | 0| J500000 0| 3500000
2020 | GH0G0601 | SUELOOS ] & Hlamina enera 1366 GUTIERREZ BARROSJORGEEUCLICES 0 2.150.500| 0 2050
ZOHO20% | BH0G06NY | SUELOOS ] # Hlamina enera L0 VANEGRSGONZALEZMARGARTA | 0 | 350000 0| 3500000
ZoM020% | EM0G0601 | SUELDOS ] il Hlaming enera 13 GUTIERREZBARROSJORGEEUCLICES 0 2.050.500| 0 2080500
ZOHO20% | BH0G06NY | SUELOOS ] il Hlamina enera L0 VANEGRSGONZALEZMARGARTA | 0 | 350000 0| 3500000
ZoM020% | EM0G0601 | SUELDOS ] B Hlaming enera LG GUTERREZBARROSJORGEEUCLCEY 0 | 1452400 0 1583800
AR08 | OG0T | VACACIONES ] f Pago vacaciones JMEEMS | ANGELRUIZ JORGE ROBERTD I il 0 A
EAOR20M | 0BT | VACACIONES ] b Pago vaciciones M2 BRANDGOMEZ ANA LLISY U BTN 0 i
AR08 | OG0T | VACACIONES ] i Pago vacaciones A4EERTT | CESPEDES ROMANMERIACRISTE | e 0
Ene | Feb ‘ Mar ‘ Rbr ‘ May ‘ Jun ‘ l ‘ Aqos ‘ Sept | Oct ‘ Nov ‘ Dic ‘ ® 0]

Utilice una hoja para cada uno de

los meses

Costo de ventas

Si determina el costo de ventas por el sistema de inventario periddico,
debe enviar una certificacién donde indique el costo de ventas
mensualizado (las instrucciones de la certificacion las encuentra en la
seccion “Certificacion de informacién” de esta guia).
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4.7 Sino estd obligado a llevar contabilidad

Relacién de ingresos

Para enviar la relacién de ingresos cree un archivo Excel con la estructura
indicada en la Resolucién 858 de 2021 (numeral 2.4.1) y registre la
informacién respectiva detallada por cada uno de los meses del periodo
solicitado.

A continuacién, se presenta un ejemplo:

Valor de la
g ) Valor mensual  Fuente del
Descripcion del inqreso o factura,  Duracion f1exa

Fechad
. Beneficiario del bien Fecha de inicio Iecae Miodel Mesdel delingreso  ingreso

actividad economica e documento  del terminacion del -~ . soporte
, oservicio [clente) del contrato Ingreso  Ingreso  (Solo para  [nacionalo
generadora del ingreso equivalenteo - contrato contrato _ [siono)
contratos]  extranjero)

contrato

Verta de moniees e gafs (M Perez Gmez SI000 Nozkea| MNoaphes | Nomhs | 2 | 1 S0 Naord | S
Brgads de evimenes de oos |Esel momenig SRS | SEN00CO0) Imeses | OODTDM | B30 | 2 | S200000  Nageed | S
Brgat ok exémenes de oos [Eslmomeng SRS | SEN00000) Imeses | OUOVRDM | BOBOM | 2 | 2 §20000000  Nacoed | 8
Brgad de exdmenss de oos |Eslmomeng SRS | SR.000000) Jmeses | OODVRDM | JOB0M | A 3 S20000000  Naceed | 8

Relacién de costos y gastos

Para enviar la relacién de costos y gastos cree un archivo Excel y nombre
una hoja de célculo como costos y la otra como gastos, en cada hoja
cree la estructura indicada en la Resoluciéon 858 de 2021 (numeral 2.4.1)
y registre la informacién respectiva detallada por cada uno de los meses
del periodo solicitado.

A continuacién, se presenta un ejemplo:
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. . . Mes en el
Niamero de Descripcion del ingreso
identificacion o actividad econémica Descripcion | que se Valor total Valor total Anexa
. Niamerode Afiodela generd el .
del proveedor generadora del ingreso  del costo o : del costo dela soporte (Si
) la factura factura ingreso .
delcostoo  al que se debe asociar el gasto N asociado factura o No)
asociado al
gasto costo o gasto
costo
Compra de
Venta de monturas de
860321800 . estuches 34870 2014 2 $1.620.000 | $1.620.000 Sl
afas
g para gafas
1
L | costos Gastos_| h-) [

1

Utilice una hoja para los costos y

otra para los gastos

Si indicé que anexa soportes, debe adjuntarlos y, si los mismos
corresponden a facturas y/o documentos equivalentes, estos deben
cumplir con los requisitos indicados en los articulos 771-2 del Estatuto

Tributario y 3° del Decreto 522 de 2003 o 3 del Decreto 3050 de 1997:

e Apellidos y nombre o razén social y NIT del vendedor o de quien
presta el servicio.

e Apellidos y nombre o razén social y NIT del adquirente de los bienes
o servicios, junto con la discriminacién del IVA pagado.

e Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracién
consecutiva de facturas de venta.

e Fecha de su expedicién.

e Descripcién especifica o genérica de los articulos vendidos o servicios
prestados.

e Valor total de la operacién.
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4.8 Certificaciéon de informacién

Tenga en cuenta que en la Resolucién 858 de 2021 (numeral 2.4.1) se
indica que los trabajadores independientes obligados a llevar
contabilidad o la llevan en debida forma de manera voluntaria, deben
enviar certificacién de la informacién contable en los términos sefialados
en el Estatuto Tributario en los numerales 2, 3, 4 y 5 del articulo 774 y
articulo 777, firmada por el trabajador independiente y el contador
pUblico.

Recuerde también que, si determina el costo de ventas por el sistema de
inventario periddico, debe enviar una certificacién donde indique tal
situacion.

Las certificaciones deben indicar que la informacién es tomada fielmente
de los libros contables y/o comprobantes contables, los cuales expresan
que la contabilidad se lleva en debida forma y segin las prescripciones
legales, y que las operaciones estdn respaldadas por comprobantes
internos y externos que reflejan la situacién financiera real y los valores
de los articulos y productos vendidos para cada mes.

El modelo para estas certificaciones lo encuentra en la pégina web de
La Unidad https://www.ugpp.gov.co/Proceso-Determinacion-
fiscalizacion.

Escanee los documentos firmados y guardelos en formato PDF.

Importante: Se advierte que, sin perjuicio de la responsabilidad que le
asiste al trabajador independiente en la fidelidad, oportunidad y
exactitud en la informacién que remita a esta Unidad, la inexactitud y/o
falsedad que se advierta en las certificaciones emitidas por el contador
pUblico, dard lugar a que, en cualquier tiempo, se oficie a las entidades
pertinentes, a efecto de que se adelanten las investigaciones y se
impongan las sanciones a que haya lugar, de ser el caso
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https://www.ugpp.gov.co/Proceso-Determinacion

planilla planilla

4.9 Otros documentos o informacién adicional

Relacién _de pagos a través de la planilla integrada de
liguidacién de aportes - PILA

Si va a enviar la informacién de las planillas PILA mediante las cuales se
realizé el pago de aportes, cree un archivo de Excel con las columnas
indicadas en la estructura que se muestra a continuacién y diligencie las
casillas de acuerdo con sus soportes:

Nomero de Tipo de

Total Pagado

Usted puede obtener esta informacién de los comprobantes de pago que
le genera el operador de la PILA; si usted realiza los pagos de forma
manual, ubique los soportes fisicos y diligencie el archivo segin lo que
alli aparece.

Otros

Puede entregar otros documentos o informacién adicional que estime
pertinente para verificar el pago de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral o para aclarar la informacién solicitada en los puntos
anteriores.

Eiemplo:

e Si durante el periodo solicitado ostenté también la calidad de
empleado, puede adjuntar certificado de ingresos y retenciones
y/o certificacion laboral que indique el valor mensual de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral cotizados por mes
durante el periodo solicitado.

e Copia de los contratos de prestacién de servicios que haya
ejecutado durante el periodo solicitado.
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Recuerde enviar esta informacién escaneada en formato PDF.

4.10 Direccién de notificaciéon

Si desea solicitar la notificacién a una direccién procesal, en la respuesta
al requerimiento de informacién indique una Unica direccién, bien sea
electrénica o fisica. Esto puede indicarlo en el formulario del trémite que
aparece en la sede electrénica.

Recuerde que la notificacién electrénica le permite conocer de forma
inmediata las actuaciones llevadas a cabo dentro de la investigaciéon y le
ofrece un menor grado de exposicién de su informacién.

Si no informa una direccién procesal, los actos administrativos serén
notificados a la direccién reportada en el RUT, segin lo establecido en
los articulos 563 y 565 del Estatuto Tributario, por lo cual, es importante
que dicha informacién se encuentre actualizada.

5. ENVIO DE LA INFORMACION SOLICITADA

5.1 Radicacién por sede electrénica

Recuerde que la respuesta al requerimiento de informacién debe incluir
una comunicacién firmada por el aportante o su apoderado, segin lo
dispuesto en el articulo 555 del Estatuto Tributario. Si es apoderado,
también debe incluir el poder debidamente constituido.

Importante: Tenga en cuenta que este documento es obligatorio y debe
adjuntarlo al momento de la radicacién, de lo contrario no podré
continuar con este proceso.

Para el envio de la informacién a través de este canal tenga en cuenta:
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1. Ingrese a la pdgina web www.ugpp.gov.co, ubique el icono de

“Sede electrénica” en la secciéon “Servicios” y de clic en el botén

ingresar:

Servicios

Ingrese

PQRSD Pensiones y
Parafiscales

Agende su cita

id

Notificaciones y consulta de
tramites con su cédula

Pago en linea Sangg
procesos Pargg

Consulte el estado de su
tramite pensional

ennﬂ =
=

Acdjase a los beneficios
tributarios

Certificado pensién y no
pension

Sede Electrénica

Importante: es necesario que se registre para que pueda cargar la
informaciéon. Consulte el manual de uso de la sede electrénica en el botéon
de preguntas frecuentes:

Consulte el

manual de

Lunes, 8 de Noviembre de 2021 14:07.9

a %

e Chat

88 Inicio  Tramites Parafiscales  Carpeta Ciudadano  Tramites Pensionales  Servicios

Hupicad
‘

Preguntas frecuentes

Consulte los instructivos de la Sede Electrdnica y realice usted mismo sus tramites

Beneficios tributarios

Localizador de tramite

Continte sus tramites guardados pendientes por finalizar y/o consulte sus radicados.

Denuncias o Respuesta a
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2. Pasos para el cargue de informacién:

de Octubre de 2021 10:15:00)

Tramites Carpeta Tramites Servicios  SODre _BuscH |ngre5e con

Parafiscales Ciudadano Pensionales la Sede gRe

su usuario y

Autenticacién contrasena

Digite 3 continuacion el usuzrio y |z contrasefa de su registro:

Usuario

|| Nosoyunrobot e
reCAPTCHA

He olvidado mi contrasefia

Volver Ingresar

Si sted o dispone de un wsuaria pars acceder, puede registrare haciendo cic agul

Bus) ~ " , .
TR oo eIl IR o 1 | pesiafia Trémies
01 Radicar una PQRSFD Parafiscal ) PGrGfiSCGleS" SeleCCione
02 Beneficios Tributarios |G Opcién 06
03 Recursos

04 Denuncie la Evasion / Respuesta a Denuncias

05 Respuesta Acciones Persuasivas Chat
06 Respuesta a oficios y actos administrativos del proceso de determinacion (fiscalizacion)
07 Revocatoria Directa
Pregt
08 Cobros ]
Consulte los instructives . 1s por finalizar y/o
il 02 Reporte de Sucesiones

10 Selicitud Notificacion Electronica
1 Reporte de Fallas PSE
12 PAEF
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Inicio

* Inicio > Catdlogo de trimites

Sobre
Tramites Carpeta Tramites o .s
Parafiscales  Ciudadano Pensionales Ensd B " SeleCC|One IG OpC|On ] .

06 Respuesta a oficios y actos administrativos del g
determinacién (fiscalizacién)

Mostrar registros

Respuesta al requerimiento

de informacién

Busqueda:

L Nombre Trémite @ Formas de =
presentacién Informacién
1 Respussta al requerimiento de informacion [} E
2 Respuesta al requerimiento para declarar ylo corregir =} ﬂ
3 Respuesta a los autos que ordenan pruebas, visita o [m] a
inspeccion tributaria
4 Respuesta al plisgo de cargos [} a

=

ocumenwacion
alidacién

Acuse de recibo

o9
Ia unidad A

El usuario bajo su respensabilidad, manifiesta que los datos apg
plataforma virtual son ciertos y cumplen con los requisitos estaly
normatividad vigente para realizar cualquier actuacion ante |a
Pensiones y Parafiscales ~UGPP, asi mismo y conforme a lo est3
Leyes 527 de 1999,1581 de 2012, 1712 de 2014 y el Decreto 1377 de
Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Publicos y demas |
vigente y en relacién con la presente selicitud, el interesado auts
funcionarios publicos de esta Entidad a la recepcion de sus dat
suU manejo.

Acepte términos y

Continuar

condiciones y

continte

Chat

[*] Es obligatorio completar el formulario en todos los campos g
validos, de manera exacta, para el correcto funcionamiento del
Es necesario que los Usuarios mantengan sus datos actualizs
Unidad podra proceder a verificar la identidad del Usuario
datos consignados por éste La Unidad no se responsabiliz3
veracidad o certeza de los datos provistos por los Usuarig
Entidad se reserva el derecho de suspender temporal o dej
Usuarios en caso de incurmplimiento de los Terminos y Coyg
también de rechazar solicitudes.

vamente 2 los
ciones, como asi

Al presentar esta solicitud est2 autorizando a que La Unidad |2 comunique la
respuesta al correo electronico registrado, de conformidad con el Articulo 56 de
la Ley 1437 de 2071

He leido y acepto los términos y condiciones

Diligencie el formulario:
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1. Seleccione el tipo de

usuario segun

corresponda _ @
2. Seleccione e

Validacién

Acuse de recibo

a = o @ Buscar Q & SANDRA FLOREZ ~ i
1 Respuesta al requerimiento de informacién Continuar

indique la direccién

_Tipode Usuzrio®— de noﬂﬁcocién

| Aportante

DIRECCION DE NOTIFICACION
3. Diligencie estos

campos con los
datos del

requerimiento de

Seleccione el canal de comunicacién o notificacién con la Entidad.

@ ComeoElectronico

- Direccion de Correo Electronico *

prueba@ugpp.gov.co — inforchién

- No. Radicado del requerimiento *
| 123456789

- Nurnero del expediente *
202M520058000000

La informacién del expediente la encuentra en la parte superior del
requerimiento de informacién:

Numero de acto

REQUERIMIENTO DE INFORMACION N° RQI-2018-00001|
03/01/2018

Numero de expediente [ Periodo solicitado

1\ Datos del aportante

w Nombre: PEW

i
Expediente: 20181520058000212 | Periodos: 01/2016 al 12/2016

Seleccione la opcién Independientes, con la que podrd visualizar el
listado de documentos a enviar:
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Adjunte los

documentos

1 Respuesta al requerimiento de informacion

03 Certificacion afiliacion y tarifa ARL

04 Certificado documentos de residencia en el exterior
05.Libro mayor y balances

06.Balances de prueba

O7.Auxiliares de costos v gastos

08 .Certificacion de costo de ventas

09 Relacion de ingresos

Este documento es obligatorio
S—table

a 12.0ficio de respuesta al requerimiento de informacion

X X X X X X X X X X
e
VDYIVYINDYIDINDYS @

Mostrando 1 a 12 de 12 registros

Si va a cargar informacién adicional hdgalo aqui

En esta etapa usted podré adjuntar la informacidn o g
exceder los 25MB por archivo y 60MB en total

T necesaria. Tenga en cuenta gue los documentos a remitir no podran

PARA SEGUIR CON SU TRAMITE DE CLIC Ej

Adjuntar documentacién

—

&

la unidad
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Importante: Verifique el ancho de banda o velocidad de su servicio de
internet, pues de esto dependerd la rapidez con la que cargarén los
archivos.

Una vez cargada toda la informacién, verifique que esta se encuentre
relacionada en el documento de confirmacién, luego, haga clic en el
botén finalizar y a continuacién se generaré la constancia de radicacién:
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El emprendimiento ' minhacienda

es de todos

1 Respuesta al requerimiento de informacion

Numero de Radicado Fecha de Radicado Fecha de Presentacion
2021400301980502 10/03/2021 14:30 10/03/2021 14:30

Aportante (Persona natural o Juridica a la cual $o le remitié un requerimiento por La Unidad)

?Tipo de Documento - Cédula de Cludadania * NOmero ge Documento - 1000000000
? Primer Nombre  PRUEBA  * Segundo Nomitve  PRUEBA2

* Pimer Apelido - PRUEBA3 ' Segundo Apelico - PRUEBA4

“Saxo - Masculino

° Direccion ge Comrespondencia - call 1#1-1

?Pais  COLOMBIA

* Departamento - BOGOTA * Municipio - BOGOTA, D.C.

? Comrao Elecronico correoelectronico@gmail.com * Caliar (31111111

DIRECCION DE NOTIFICACION
Selecoone of canal ds COMUNICAGCION 0 NOCACIoN con & Enbidad.
* Dreccon de Correo Slectionco — correoelectronico@gmail.com
Documentos requeridos adjuntados
* Formato autorizacion de notificacion electronica parafiscales:  Documento aduntado SOLICITUD 1 pot
Idontificador: GwRINGInly7sOXSOZLNZLohGo4-

Avisos legates

OO POINIID iAo o S G R A 3 oA A A AW SRS
e rraniosts quo 'os duos osta %0 asrios
ww:loh,ow - Qo MU m“. r cumpkn

y Paralecson uwh-lbwﬂ Loyos 527 do 1950, 1581 do 2012 1712d0 2014y
dnum::uaazoucomma Clutadancs 3 13 Servicios PUbicos y demés Vigh
yeon solenad, ol 2200 00T 2 105 RNZINN0S PUDICOS 39 28 ala recepon

1a Unidad | NIT. 9003733132
Callo 19 No 58418 Bogotd | BOGOTA, DC (BOGOTA)
CONBCLeNOS@UQDP. Qov.co | Tell: 457 (1) 4926090
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La confirmacién del cargue con el nimero de radicado, la relacién de la
documentacién enviada y la direccién de notificacién que informé, le
serdn enviadas al correo electrénico registrado en el formulario.
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La Unidad tiene a su disposicién los siguientes canales de atencién:

@ Sede Electrénica | @ UGPP A LA MANO (Para equipos Android)

# Correo Electrénico: contactenos@ugpp.gov.co I [& Formulario Escribanos

24 horas

Virtuales B8 Video llamada y Llamada virtual 8:00 a.m. a 6:00 p.m.
& Chat
. Qs Linea Fija Bogotd: 492 6090 | Linea Gratuita Nacional: 01 8000 423 423 6:00 a.m. a 9:00 p.m.
Telefénicos — > .
Qs Linea Fija Bogoté - Exclusiva para Cobro: 492 6099
Presenciales Bogotd - C.C. Multiplaza [ Medellin - C.C Punto Clave Lunes a viernes
" Calle 19A # 72 - 57 locales B-127 y B-128 Calle 27 No. 46 - 70 Local 123 de 8:00 a.m. a 5:00 p.m.
Agende su cita Sabados

Cali - C.C. Chipichape

Barranquilla - C.E. Américas 2

Calle 38 Norte No. 6N - 35 local 8-224 Calle 77 B No. 59 - 61 Local 6

de 9:00 a.m. a 1:00 p.m.

Nuestros canales atienden los dias habiles de lunes a viernes en jornada continua
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