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BogotaD.C. 10 MAYD 2018

Senora:
ROSA INES MORENO MEDELIIN

AVISO DE NOTIFICACION DE ACTO ADMINISTRATIVO

Acto administrativo a notificar, RESPUESTA RECLAMACION ADMINISTRATIVA No. 201816001732361 del 05
de abril de 2018

EL DIRECTOR DE SOPORTE Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL DE LA UNIDAD DE GESTION PENSIONAL
Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES-UGPP

De conformidad con lo establecido en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo-CPACA (Ley 1437 de 2011), “(...)Cuando se desconozca la informacion sobre el
destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electronica y en todo caso
en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de cinco (5) dias...", en ese sentido, ante la
imposibilidad de realizar la notificacion personal en la direccion registrada en el acto administrativo del asunto por
devolucién de este Ultimo, segun consta en guia de entrega expedida por el operador postal de |la Entidad -4-72, la
cual contiene la causal especifica de devolucién, procede a notificar por Aviso el contenido de la respuesta a la
RECLAMACION ADMINISTRATIVA No. 201816001732361 del 05 de abril de 2018.

Asi mismo, se adjunta copia integra de la RESPUESTA A LA RECLAMACION ADMINISTRATIVA No.
201816001732361 del 05 de abril de 2018, objeto de la presente notificacion, en tres (3) folios.

Se advierte que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Anexos
e RESPUESTA RECLAMACION ADMINISTRATIVA No. 201816001732361 del 05 de abril de 2018- tres (3) folios.

e  Guia de devolucion N°: RN933755539CO Un (1) folio

Reviso: Olga Cecilia Villarreal Higuera — Coordinadora Grupo de Cgiptrato
Reviso: Carlos Alberto Salinas Sastre — Subdirector Administrativ
Revisé: Felipe Bastidas Paredes-Asesor Direccion de Soporte

Elabord: Martha Liliana Arias Varela - Profesional Especializado Subdirec?%x}pministralivax5

sarrollo Organizacionalé"‘%
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1600
Bogota D.C., 05 de abril de 2018

Sra. ROSA INES MORENO MEDELLIN
Carrera 13A No.32C-15 Int. 98 Sector 2
Bogota D.C.

Radicado: 20181600173236

AW

Asunto: RESPUESTA RECLAMACION ADMINISTRATIVA DE ROSA INES MORENO MEDELLIN RADICADA
CON EL No. 201880010607562 DEL 2 DE MARZO DE 2018.

Cordial saludo.

Me refiero al escrito identificado en el asunto a través del cual solicita lo siguiente:

[,
/. PETICIONES
Principal;

PRIMERA.- Que LA UGPP reconozca y pague de la (sic) manera directa a los ex trabajadores que prestaron
sus servicios a favor de LA UGPP, en virtud del contrato 03.256.2015 suscrito con la UT ADMIN 2014, todos los
salarios y prestaciones sociales que se encuentran pendientes de pago.

Subsidiaria:

SEGUNDA.- Que LA UGFPP afecte la poliza No 2462702 expedida por LIBERTY SEGUROS S.A. para que esta
ultima proceda a pagar los salarios prestaciones sociales pendientes de pago de lodos los ex lrabajadores de
la UT ADMIN 2014.

M. ALCANCE DE LA PRESENTE PETICION

La presente peticion liene alcance de derecho de peticion de conformidad con lo establecido en el articulo 23
de la Constitucion Polftica de Colombia y a (sic) Ley 1755 de 2015.

£n Jgual sentido, con el presente escrito se da por agotada la reclamacion administrativa que prevé el articulo
157 ael codigo procesal Laboral.

V. ACCIONES A INTERPONER

£En caso que la Entigad no acceda a la peticiones aqul formulas, comoex (sic) trabajador (a) de LA UT ADMN
2014 Interpondré una apertura de investigacion administraliva ante el Ministerio de Trabajo y un proceso

Sede Administrativa: Calle 26 No. 69B - 45 Piso 2, Bogota D.C.

Teléfono: 4237300 pa—— /' TODOSPORUN

www.ugpp.gov.co = o o ' .'.‘,‘!.E,‘.’?'.’.f".s




a0

la unidad

DF PENSIONES Y PARAFISCALES

ordinario laboral contra la UT ADMIN 2014, en solidaridad a (sic) LA UGPP y en garantia a LIBERTY
SEGUROS SA...

V. PRUEBAS

Solicito que se tenga como pruebas los siguientes documentales:

1. Contrato de prestacion de servicios 03.256.2015
2. Pdliza No. 2462702

Pruebas en poder de LA UT ADMIN 2014

3. Copia del contrato laboral que suscribi para la ejecucion del contrato 03.256.2015, solicito desde ya que se
oficie a la UT ADMIN 2014 para que hagan parte de la presente reclamacion.

4. Copia de la relacion de lrabajadores, valores de las acreencias laborales caudadas y dalos bancarios para el
efecto solicito desde ya que se oficie a LA UT ADMIN 2014 para que hagan parte de la presente reclamacion...”

Pues bien, respecto de la pertinencia de las pruebas solicitadas, esta Entidad advierte que las mismas son
impertinentes en esta instancia conforme a los principios probatorios procesales, toda vez que la UGPP
cuenta con suficientes elementos de juicio para dar respuesta de fondo a la presente reclamacion
administrativa, y adicionalmente, porque no reconoce vinculo laboral algunc con los ex trabajadores de la
UTADMIN de acuerdo con las razones que expone mas adelante.

Como primera medida, se aclara que la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales - UGPP
es una entidad de derecho publico del orden nacional, tipo Unidad Administrativa Especial con Personeria
Juridica, en los términos previstos en la Ley 489 de 1998, que fue creada en virtud del articulo 156 de la Ley
1151 de 2007 que expidio el Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010, precepto legal que describe las
funciones publicas a su cargo as:

“.. Articulo 156. Gestion de Obligaciones Pensionales y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social. Créase
la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de /a Proteccion Social,
UGPP, adscrita al Ministerio de Haclenda y Crédito Publico, con personeria juridica, aulonomia administrativa y
palrimonio inaependiente. Esta Unidad Adminisirativa lendrd a su cargo asi:

)

Sede Administrativa: Calle 26 No. 698 - 45 Piso 2, Bogota D.C.

£l reconocimiento de derechos pensionales, tales como pensiones y bonos pensionales, salvo los bonos que
sean responsabilidad de la Nacidn, asi como auxilios funerarios, causados a cargo de administradoras del
Régimen de Prima Media del orden nacional, y de las entidades publicas del orden nacional que hayan tenido a
su cargo el reconocimiento de pensiones, respecto de las cuales se haya decrelado o se decrete su
liquidacion. Para lo anterior, la enlidad ejercerd lodas las gestiones inherentes a este numeral, tales como la
administracion de base de dalos, ndminas, archivos y asignaciones al Gobierno Nacional en el articulo 20 de la
Ley 797 de 2003;

Las lareas de seguimiento, colaboracion y determinacion de la adecuada, completa y oportuna liquidacion y
pago de las contribuciones parafiscales de la Proteccion Social. Para este efecto, la UGPP recibird los
hallazgos que le deberén enviar las entidades que administran sislemas de informacion de contribuciones
parafiscales de la Proleccion Social y podré solicitar de los empleadores, afiliados, beneficiarios y demés
aclores administradores de eslos recursos parafiscales, Ia informacion que estime conveniente para establecer
la ocurrencia de los hechos generadores de las obligaciones definidas por la ley, respecto de lales recursos.
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Esta misma funcion tendrdn las administraciones publicas. lgualmente, /a UGPP poard efercer funciones de
cobro coactivo en armonia con las demds entidades adminisiradoras de estos recursos.., "

determinadas operaciones de |a entidad, una vez analizada la conveniencia que ello generaba, con base en
los siguientes aspectos: £/ primero es e/ 1esgo de que el contratista pueda beneficiarse de reducciones en
coslos que tengan efeclos adversos sobre la calidad, y que ambos sean dificiles de especificar en un
contrato. El segundo es /a importancia para el Gobierno de /as innovaciones en Ja calidad del servicio. £/

lercero son los incentivos de los empleados publicos para proveer un servicio de calidad. £/ cuarto es /a
posibilidad de competencia en e/ mercado de proveedores”!

En dicho estudio técnico se analizaron los aspectos que se requerian para la implementacion de cada una de
las &reas internas misionales y de apoyo de la entidad y se definieron algunos servicios para ser tercerizados
en aras de propender por una mayor eficiencia, de conformidad con el siguiente criterio: *entre mas severos
sean los efectos de /as reducciones en coslo sobre la calidad del servicio y més dificil especificar esas
variables en términos contractuales, menos importantes sean /3s inno vaciones, menos incentivos tengan los
empleados publicos y menos posibilidades de competencia, mas recomendable es Ja provision al interior de
las entidades publicas. En contraste, cuando la calidad del servicio puede ser controlada mediante contrato o
por la competencia, las innovaciones Juegan un papel importante y los incentivos de Jos funcionarios publicos
para proveer un servicio de calidad son bajos, es mas recomendable obtener el servicio a través de un
proveedor privade"?

Iguaimente el Decreto Ley 169 de 2008 por el cual se establecen las funciones de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP, contempla en
el numeral 15 del literal B del articulo 1° que “/a UGPP podrd contratar con terceros las aclividades
relacionadas con el desarrollo de sus funciones, salvo expresa prohibicion constitucional o legal’. Notese
entonces que la UGPP est4 facultada para contratar con terceros actividades que apoyen el desarrollo de sus
funciones, advirtiendo que no ha acudido a la contratacion de personal por intermedio de empresas de
servicios temporales.

En ese orden de ideas, para apoyar el cumplimiento de las funciones de la UGPP, y en aras de continuar con
el Programa de Gestion Documental a la luz de las disposiciones legales contenidas en la Ley 594 de 2000
‘Ley General de Archivos’, se contrataron los servicios de recepcion, radicacion, archivo, custodia y
distribucién de las comunicaciones de la Entidad, teniendo en consideracién |as implicaciones de caracter
financiero y presupuestal, como los planes de austeridad que afio a afio ha venido impartiendo el Gobierno
Nacional, con el propésito de aminorar los gastos de funcionamiento y de gastos generales.

Asi pues, se adelanto el proceso de Seleccion Abreviada por la modalidad de Subasta Inversa No. 05 de
2014, con el fin de seleccionar un proponente para “Prestar los servicios integrados de administracion

' Estudio Técnico para la creacién de la Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y
Contribuciones Parafiscales de |a Proteccion Social-UGPP. Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Bogota. 2009.

2 Ver Hart Oliver, Schleifer Andrei, Vishny Robert "The proper scope of government: Theory and
application to prisions”, The Quaterly Journal of Economics, Vol 112, No 4 (Nov 1997) 1127-1161.
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documental durante todo el ciclo vital del documento. administracion de las comunicaciones oficiales de
enlrada, preparacion de las comunicaciones de sallda e internas; administracion de los archivos de gestion y
central: custodia en sitio atendiendo consultas, préstamos, y procesos de creacion y aclualizacion de
expedientes, servicios de digitalizacion, indexacion, integracion de imagenes virtuales en los correspondientes
expedientes virtualizacion de los documentos y cargue para su disponibilidad en un gestor documental;
reprografia, servicio de fax, digitalizacion por demanda, y demds actividades requeridas para apoyar el
cumplimiento de los objetives y prestacion de los servicios que 1a Subdireccion de Gestion Documental presta
en las diferentes sedes de La Unidad, dicho proceso fue adjudicado el 9 de enero de 2015 a la Union
Temporal Administracion Integral 2014- ADMIN 2014, conformada por las empresas P&Z Servicios Ltda.,
Total Quality Management S.A. y Siscorp de Colombia S.A.S., cuyo contrato fue suscrito el 20 de enero de
2015, e identificado con el nimero 03.256-2015.

La contratacién se hizo a la luz de los preceptos contenidos en la Ley 80 de 1993 y fue una herramienta
prevista desde el momento de la creacion de la entidad con fines de eficiencia administrativa; no obstante, la
UGPP precisa que no ha incurrido en evasion de responsabilidades laborales y prestacionales que no estan a
su cargo, sino que ha perseguido la satisfaccion de una necesidad propia de la entidad a través de un
contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion documental.

Frente a la contratacién de personal y al retiro del mismo por parte de la UT ADMIN 2014, es importante
precisar que en el anexo técnico del contrato de prestacion de servicios 03.256-2014, se previo la obligacion a
cargo del contratista UT ADMIN de “seleccionar personal observando estrictas medidas de seguridad y
comprobacién de su idoneidad en los niveles operalivos, de supervision y coordinacion para manejar con
seguridad informacion y documentos que son considerados bienes de alto impacto, confidencialioad y
sensibilidad, asi como por la necesidad de observar un comportamiento intachable en la manjpulacion de los
soportes fisicos y de la informacion de los diversos sistemas a operar, lodo lo cual estd relacionado con el
riesgo Juridico que deba asumir La Unidad. Por éllo E/ Contralista debe aplicar procedimientos de seleccion
que permitan establecer se cuenfe con personal de confianza y que los mismos pasen por pruebas de
seguridad VSA (andlisis de stress de voz) como un mecanismo de asequramiento de la idoneigad que se
debe proveer en el servicio”.

En ese sentido, y de conformidad con lo dispuesto en el anexo técnico del pliego de condiciones del proceso
de seleccion, y en el contrato de prestacion de servicios 03.256-2015, la UTADMIN 2014 estaba en la
obligacion de seleccionar el personal suficiente y necesario para la debida y oportuna ejecucion del contrato
en cuanto a las obligaciones de hacer derivadas del servicio de administracion integral de gestion documental.

De lo anterior, se concluye que nunca ha existido una relacion laboral entre la UGPP y el personal vinculado
exclusivamente por el proveedor UT ADMIN 2014, habida cuenta de que éste Ultimo estaba obligado a
prestar oportunamente los servicios a la entidad de forma independiente, autonoma y por su cuenta y riesgo,
pero siguiendo las especificaciones previstas en el anexo técnico del citado contrato, conforme se previo en el
pliego de condiciones del proceso de seleccion SI. 005-2014, situacion que no implicaba una intromision de la
entidad en las obligaciones claramente establecidas en cabeza del contratista.

En esa medida, la prestacion del servicio de administracion integral de documentos por parte del proveedor
contratado, Union Temporal UT-ADMIN 2014, conformada por tres (3) empresas, implicaba la ejecucion de
actividades para la administracion de la fabrica documental de la Entidad, como un proyecto a cargo de un
contratista independiente que se habia obligado con |a entidad estatal por su cuenta y riesgo para cumplir con
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el objeto contractual y para satisfacer la necesidad del servicio contratado, compartiendo los riesgos
(pérdidas) y beneficios (utilidades) derivados de la ejecucion del contrato estatal y respondiendo
solidariamente por a ejecucion del mismo de conformidad con el articulo 7° de |a Ley 80 de 1993,

No existe entonces vinculo laboral de la UGPP con el empleador del(a) aqui reclamante, ni tampoco con las
personas contratadas directamente por la Unién Temporal Administracion Integral Admin 2014 - UT ADMIN
2014 y, en consecuencia, la UGPP no esta en la posicion de ser llamada solidariamente a responder por
acreencias laborales de TERCEROS, toda vez que, aunque el personal de dicho excontratista estuvo
ejecutando actividades del contrato en las instalaciones de la UGPP, ello tuvo origen en una relacion
contractual independiente y auténoma y no en una relacion laboral, ya que el contrato de prestacion de
servicios 03.256-2015 suscrito con dicha unién temporal, obligaba al contratista a vincular a su planta de
empleados, el personal necesario y suficiente que cumpliera con los requerimientos exigidos por la Entidad,
en aras de satisfacer las necesidades que la UGPP requerfa para la adecuada prestacion del servicio de
gestion documental.

Adicionalmente, es importante aclarar que el personal vinculado por la unién temporal contratista UT ADMIN
2014, laboré en beneficio directo y exclusivo de su empleador, en la medida que, de la prestacion de sus
servicios personales, dependia el cumplimiento de las obligaciones de hacer a cargo de dicha unién temporal
que eran de su exclusivo resorte para poder cumplir con las prestaciones a las que libre y voluntariamente se
obligé al suscribir como contraparte el Contrato 03.256-2015. Asi mismo en el contrato se pacté una clausula
de indemnidad por la cual el contratista se obligo a liberar a la UGPP de toda reclamacién proveniente de
terceros con ocasion de la ejecucion del mismo: “£/ contratista mantendrd libre de cualquier dafio o pequicio y en
consecuencla responders e indemnizard a la UGPP tanto por el cumplimiento de las obligaciones derivadas de/ contrato,
como por los hechos u omisiones que le fueren imputables y que causen daffo o pequicio a la Nacidn — Unidad
Administrativa Especial de Gestidn Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social - UGPP Yo a
terceros que se derven de sus actuaciones o de las de sus subcontralistas o dependientes, dentro de la gjecucion del
presente contrato”

Aunado a ello, la matriz de riesgos del contrato de prestacién de servicios 03.256-2015 establecié en su numeral 10° el
riesgo denominado “Ausentismo del personal requeride para la prestacion del servicid', riesgo que fue asignado durante
su estructuracion al contralista UT ADMIN, que en todo caso estaba en la obligacién de mitigarlo contando con un plan
de reemplazo de recurso humano pero garantizando las condiciones del contrato laboral, |o anterior significa que es la
Union Temporal la obligada a responder ante la Jurisdiccién Laboral por el presunto incumplimiento de sus obligaciones
laborales en relacion con el personal vinculado a su planta de empleados, y no la UGPP, mas aun cuando esta Entidad
no reconece vinculo laboral alguno con los ex trabajadores del contratista.

Ahora bien, como usted lo sefiala en su escrito de reclamacion, la UGPP declaré la caducidad del contrato
03.256-2015 mediante las Resoluciones Nos. 1372 del 19 de octubre de 2017 y 1399 del 28 de octubre de
2017, ante la inminente paralizacion del servicio contratado por el incumplimiento grave y directo de las
obligaciones derivadas del objeto contractual a cargo del contratista, conforme lo dispone el articulo 18 de la
Ley 80 de 1993 y la jurisprudencia administrativa.

Como consecuencia de la anterior decision se afectd la garantia Unica contenida en la Pdliza de
cumplimiento, y ademas los inlegrantes de la Union Temporal Administracién Integral 2014 — UT ADMIN
2014, P&Z SERVICIOS LTDA, TOTAL QUALITY MANAGEMENT S.A. y SISCORP DE COLOMBIA,
quedaron inhabilitados para celebrar contratos con cualquier entidad publica por el término de cinco (5) anos,
contados a partir de la ejecutoria del acto administrativo, consecuencias previstas en el estatuto de
contratacion estatal.
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Por lo anterior, esta Entidad estima que no son procedentes las peticiones incoadas por el(a) peticionario(a),
foda vez que entre la UGPP y el(a) reclamante no ha existido una relacion laboral que juslifique el
reconocimiento de las acreencias laborales que se encuentra reclamando por via directa y tampoco en forma
solidaria, por no encontrarse acreditados los presupuestos descritos en los articulos 34, 35 y 36 del Cddigo
Sustantivo del Trabajo, mas aun cuando los servicios prestados por el(a) excontratista no son propios,
similares, asimilables o conexos a las funciones a cargo de la UGPP, habida cuenta de que esta Unidad
Administrativa como entidad de Derecho Publico, cumple funciones publicas en los términos del articulo 156
de la Ley 1151 de 2007, el Decreto Ley 169 de 2008 y el Decreto 575 de 2013. Asi las cosas, y conforme a lo
establecido en el articulo 2 del Decreto 575 de 2013, la UGPP cumple un objeto, que no guarda una relacion
proxima con los servicios prestados por el(a) reclamante:

Artleulo 2. OBJETO. En los términos establecidos por el articulo 156 de la Ley 1151 de 2007 y el Decrelo Ley 169 de
2008, Ia Unidad Administrativa Especial de Geslion Pensional y Conlribuciones Parafiscales de la Proleccion Social
(UGPP) tiene por objelo reconocer y adminisirar los derechos pensionales y prestaciones economicas a cargo de las
administradoras exclusivas de servidores publicos del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden
nacional o de las entidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liguidacion, se ordene su
liquidacion o se defina el cese de esa actividad por quien la esté desarrollando.

As/ mismo, la entigad tiene por objeto efectuar, en coordinacion con las demas entidades del Sistema de la Proteccion
Social, las lareas de seguimiento, colaboracidn y determinacion de la adecuada, completa y oportuna liguidacion y
pago de las contribuciones parafiscales de la Proteccion Social, as/ como é/ cobro de las mismas.

Finalmente, y en cuanto a la afectacion del amparo de pago de salarios y prestaciones, se informa que este
procede cuando por decision de autoridad judicial competente se materialice el riesgo cubierto por el amparo
de salarios y prestaciones sociales e indemnizaciones laborales exigido para la celebracion del Contrato
03.256-2015 que cubre a la UGPP contra el riesgo de incumplimiento de las obligaciones laborales a que
estaba obligado el contratista garantizado UT ADMIN 2014, y es en esta instancia donde la UGPP procederé
si asi lo ordena el Juez Laboral a afeclar la pdliza de seguros de conformidad con las disposiciones legales
previstas para tal fin.

En ese orden de ideas, esla Enlidad da respuesta a la peticion del asunto, siguiendo las disposiciones legales
contenidas en el articulo 23 de la Constitucion Politica, y en la Ley 1755 de 2015.

Atentamente,

M|
IPE BASTIDAS PAREDES '
tor de Soporte frollo Organizacional (E)
ELABQRO-Carolina Narvaez Giraldo - Profesional Subdireccion Administrativa. COBK) &
/Rl‘ﬂélg?\driana del Pilar Camacho Ruidiaz - Coordinadora Grupp de Contralos k‘& .
N

REVISO: Carlos Alberto Salinas Sastre-Subdirector Mmﬁ "
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Certificacion de entrega

Servicios Postales Nacionales S.A.
Certifica:

Que el envio descrito en la guia cumplida abajo relacionada, fue entregado
efectivamente en la direccion sefialada.
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