la unidad

DE PENSIONES Y PARAFISCALES

FORMATO SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO

Entidad: Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
de la Proteccion Social - UGPP
Vigencia: 30 de Abril de 2017

Fecha Publicacion: 12 de Mayo de 2017

Seguimiento No. 1 OCI

|Fecha seguimiento

HCorte 30 de abril de 2017

Componente

Actividades
programadas | Actividades

con cortea | Cumplidas
30/04/17

% de

Observaciones
Avance

La Entidad cuenta con el informe de
PQRs, sin embargo, para el proximo
cuatrimestre se contemplara el
desarrollo de los items: 2. Solicitudes
trasladadas a otra institucion, 3.
Tiempo de respuesta a cada solicitud
y 4. Solicitudes en las que se nego el
acceso a la informacion, segun lo
definido en la Estrategia para la
construccion del Plan Anticorrupcion.

75%

Componente | - Gestion del
Riesgo de Corrupciéon — Mapa 7 7
de Riesgos de Corrupcion
Componente Il - 3 3
Racionalizacion de Tramites
Componente Il - Rendicién 4 4
de cuentas (RdC)
Componente IV - Atencién al

. 6 6
Ciudadano
Componente V -
Transparencia y Acceso a la 4 3
Informacion
Componente VI - Iniciativas

- 0 0
adicionales

- No aplica para este corte

Fuente: elaboracion propia (KPMG) a partir de la informacién recolectada

Preparado por: KPMG

Aprobado por: Asesor de Control Interno — Unidad de Pensiones y Parafiscales (UGPP)

0a59% es
De 60 a 79% es
De 80 a 100% es
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